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Vorwort

Die leitungsgebundene Versorgung mit Trinkwasser in ausreichender Menge, hoher 
Güte sowie ausreichendem Druck ist eine zentrale Aufgabe der Daseinsvorsorge. Da 
erst durch die zentrale Trinkwasserversorgung auch eine geordnete sanitäre 
Entsorgungssicherheit gewährleistet werden kann, ist ihre permanente Sicherstellung 
essenziell für das Funktionieren moderner Zivilisationen. Verantwortlich hierfür sind 
primär die Wasserversorgungsunternehmen.

Trinkwasserinfrastrukturen können jedoch durch verschiedene äußere und innere 
Gefahren beschädigt und gestört werden. Es ist deshalb die Aufgabe jedes 
Wasserversorgers, die potenziellen Gefährdungen zu identifizieren, die möglichen 
Konsequenzen für die Wasserversorgung zu analysieren und darauf aufbauend 
zielführende Maßnahmen zur Reduzierung der Gefährdung bzw. der Folgen 
abzuleiten und umzusetzen.

Aufgrund der Vielfalt möglicher Einflussgrößen und der technischen Komplexität des 
Systems erfordert dies ein strukturiertes Vorgehen in Kombination mit geeigneten 
Werkzeugen, um die einzelnen Arbeitsschritte des Risikomanagements mit 
vertretbarem Aufwand umsetzen zu können. Existierende Regelwerke und Leitfäden 
geben hierfür zwar ein grobes Gerüst, sind jedoch keinesfalls hinreichend für die 
konkrete Bearbeitung durch den Aufgabenträger.

Vor diesem Hintergrund ist das Ziel der vorliegenden Arbeit die Entwicklung eines 
systematischen Ansatzes für ein wirksames Risikomanagement auf der Ebene eines 
Wasserversorgungsunternehmens. Ausgehend von einer umfassenden Analyse zu 
rechtlichen Rahmenbedingungen, verfügbaren Leitfäden und wissenschaftlichen 
Beiträgen identifiziert Herr Heumer bestehende Defizite und definiert einen 
Mindestumfang zu prüfender Gefährdungen. Darauf aufbauend werden 
praxistaugliche Methoden für die differenzierte Ermittlung der Vulnerabilität von 
Versorgungsgebieten und die Planung von Maßnahmen zur Härtung der 
Versorgungssicherheit erarbeitet. Als Betriebsleiter eines Versorgungsunternehmens 
ist es Herrn Heumer wichtig, dass alle Methoden mit den personellen und
infrastrukturellen Möglichkeiten vor Ort umsetzbar sind. So werden für verschiedene 
Ansätze – wie die elegant-einfachen Bilanzstrukturmodelle – unterstützende 
Werkzeuge bereitgestellt, die sich mit konventionellen Office-Produkten bearbeiten 
lassen.

Eine Besonderheit der Arbeit ist sicher die beispielhafte Anwendung für ein reales 
Versorgungssystem, bis hin zu baulichen Umsetzung. Dadurch lässt sich auch zeigen, 
dass eine wirksame Verbesserung der Versorgungssicherheit mit vertretbarem
Mitteleinsatz erreichbar ist. 



Herr Heumer zeigt mit seiner – in Teilen fast instruktiven – Arbeit, wie sich das mitunter 
unscharf beschriebene „Risikomanagement“ auf klare Teilaufgaben herunterbrechen 
lässt, die mit gutem Fachpersonal im Versorgungsunternehmen lösungsorientiert 
bearbeitet werden können. Offen werden auch bestehende Unsicherheiten 
angesprochen, wie die Definition sinnvoller Verbrauchsansätze für bestimmte 
Gefährdungsszenarien. Gleichzeitig liefert sie Ansatzpunkte für weitere Vertiefung und
Schnittstellen zu anderen Sektoren, insbesondere der Energiewirtschaft. 

Ich wünsche der Arbeit eine interessierte Leserschaft. 

Prof. Dr.-Ing. habil. Jens Tränckner
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„Keine Regelungen treffen sie 

zu Abwasserbeseitigung und Entwässerung errichtet.“





das Trinkwasser wie folgt: „

insbesondere durch Krankheitserreger, nicht zu besorgen ist“

3
3

Sicherheit in der Trinkwasserversorgung 3 Risiko- und Krisenmanagement 

IT-Sicherheit 3 Branchenstandard Wasser/Abwasser

Führung und Leitung im Einsatz 3 Führungssystem



3 3







Auslösen des Katastrophenalarms … 

Träger …



die Katastrophenschutzbehörde … auf 

















3

3

https://www.bbk.bund.de/DE/Infothek/Glossar/glossar_node.html
https://www.welt.de/wirtschaft/article177217410/Wasserversorgung-In-Deutschland-herrscht-die-groesste-Duerre-seit-15-Jahren.html
https://www.welt.de/wirtschaft/article177217410/Wasserversorgung-In-Deutschland-herrscht-die-groesste-Duerre-seit-15-Jahren.html
https://www.lippe-news.de/2018/08/02/hitze-und-trockenheit-kreis-lippe-ruft-zu-sorgsamem-umgang-mit-trinkwasser-auf/
https://www.lippe-news.de/2018/08/02/hitze-und-trockenheit-kreis-lippe-ruft-zu-sorgsamem-umgang-mit-trinkwasser-auf/


3

3



3









3

3

3



3







[23]. Im Dokument „Road map to a secure and resilient water sector< [24] werden gegenüber 
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er multikriteriellen Entscheidungsfindung werden im „
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ÿ=1

3
Eintrittswahrscheinlichkeit (1…3) Betroffenheit (i = 1…n)





entspricht einer vereinfachten Gefährdungsabschätzung nach dem Leitfaden „
– <
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„Arbeits und Gesundheitsschutz<, 26.01.2021, Hrsg. DWA, Hennef
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gÿ(Ć)gĆ = �Ā(þ) = �Āÿć(þ) 2 �ĀÿĀ (þ) �Āÿć
�ĀÿĀ �Ā

∫ þĂ =0ÿ0 ∫ (Āÿć 2 ĀÿĀ)Ć0  þþ

þ =  ÿ02(Ā�Ă2ĀÿĀ)

Āÿć j ĀÿĀ



lim(Ā�Ă2ĀÿĀ)→0   þ = ÿ02(Ā�Ă2ĀÿĀ) =  ∞
Āÿć < ĀÿĀ

þ = ÿ02(Ā�Ă2ĀÿĀ) > 0

 þĀ= ÿ12(Ā�Ă,12ĀÿĀ,1)+ ÿ22(Ā�Ă,22ĀÿĀ,2)+⋯+ ÿÿ2(Ā�Ă,ÿ2ĀÿĀ,ÿ) 

Āÿć < ĀÿĀ
 þ = ÿ02(Ā�Ă2ĀÿĀ) = 0



Āÿć > ĀÿĀ
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Kapitel „Veröffentlichungen im Rahmen der Dissertation<
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„Sicherheit der Trinkwasserversorgung Teil 2: Notfallvorsorgeplanung< w



Schutzgutes als „Anlagen der Trinkwasserversorgung< genauer definiert. Somit meint der 

„E

Ausfall von einzelnen Aggregaten<.
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= 50 l/(E∙d) / 111 l/(E∙d) = 0,45





27] auf 50 l/(E∙d) konkretisiert, wobei die Versorgung so lange wie möglich aufrechterhalten 

GP in €

Gesamt in € (Netto)
MwSt. 19,00 % in €
Gesamt in € (Brutto)



l/(E∙d) für eine eingeschränkte leitungsgebundene 

g bewegen sich zwischen 3 und 20 l/(E∙d). Noch 

von 40 bis 300 l/(Patient∙d). 
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Blackout Vorsorge 3 Pilotprojekt 



hfolgenden Beitrag am Pilotprojekt „Errichtung 
einer Betriebstankstelle zur Dieselbevorratung< erläutert. Die beschriebenen Arbeitsschritte 
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Katastrophenhilfe (BBK) wie folgt definiert [12]: „…landesrechtliche Organisationsformen der 



Katastrophenschutzbehörde zusammenarbeiten.< 

sich laut [10]: „in § 2 Abs. 3 i.V.m. § 3 Abs. 1 Nr. 1 des Energiesteuergesetzes (EnergieStG)<. 
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�ÿÿýþĆ = ÿÿ ∗ �ÿ  
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ÿ�� = Ă��  ∗  (ýāý �) 
Die Angabe von cos φ ist auf dem Typenschild der elektrischen Verbraucher, wie z.

cos φ mit 0,8 an, daraus

ÿ�� = Ă��  ∗  0,8

die Dichte des Wassers (ρ

ÿĀþg = Ā ∗ �þÿąąÿĄ ∗ /þ ∗ Ā

ÿĀþg = Ā∗��ÿĀĀþÿ∗/ā∗ā3600 = Ā (þ3/ )∗ /ā(ÿþÿ)367
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3ýýþ = ýĀ�þ��ÿÿþĀþý ∗ ÿÿ = ýĀ�þ��ÿÿþĀþý∗ ∗ (ÿăÿýÿ+ÿĀýā ) cos��Ă =
 ýĀ�þ��ÿÿþĀþý∗�Ă ∗ (ÿĀÿþĀ + ÿýþĆ)  ýāý � 

3ýýþ = ýĀ�þ��ÿÿþĀþý∗�Ă ∗ (ÿĀÿþĀ + ÿ��Āýā)   ýāý �
3ýýþ = ýĀ�þ��ÿÿþĀþý∗�Ă ∗ (ÿĀÿþĀ + Ā ∗ /ā367 ∗ �Āýā ∗ ��)   ýāý � 

= 233 g/kWh; ρ
kg/l; η = 0,90; η = 0,96; η = 0 kW, cos φ = 0,8).ýýþ( þ/) =  0,0016 ∗ Ā(ÿ3/ ) ∗ /þ(ÿþĂ)
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welcher im Kapitel „Veröffentlichungen im Rahmen der 
Dissertation< angegebenen ist, zum Download verfügbar.

im Kapitel „Veröffentlichungen im Rahmen der Dissertation< angegebenen ist, zum Download 
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Wójcicka, K.; Jamorska, I.; Górski, Ł. The identification of risks for drinking water intakes in 
urbanized area: The case study of Toruń (Central Poland), Water 2021, 13(23), 3378. 

Zweckverband „Kommunale Wasserver
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Further information on drinking water requirements for healthcare and livestock farming can be 
found in [43347], * Line-bound.
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350] and the water supplier9s incident documentation from the last 20 years 
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ⅆS(t)ⅆt = ΣQ(t) = ΣQin(t) 2 ΣQout(t) (2)

The balance is made up of the inflows (ΣQ
in points, and the outflows (ΣQ

en inflows and outflows results in the balance value (ΣQ). The 

t =  S2(Qin2Qout) (3)

–
≈ Qlim(Qin2Qout)→0   t = Slim(2(Qin 2 Qout)) =  ∞ (4)

t = S2(Qin 2 Qout) > 0 (5)

tn= S12(Qin,12Qout,1)+ S22(Qin,22Qout,2)+⋯+ Sn2(Qin,n2Qout,n) (6)

t = S2(Qout2Qin) = 0 (7)

(−t) can result. Assuming a full storage tank, a surplus feed
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the recovery period after the event is simulated too, this can be carried out as a <hot start= after 

del scenario, the failure of a waterworks (selector switch 8OFF9) was assumed to last 



f  1.0 Q  
f  1.0 Q  f  1.0 Q  f ,7 Q ,7  Q  Q ,7 f ,7 ∙ Q  
f ,  = qEW  Qdm,HB Q ,  f ,  ∙ Q  = 50 l/(P∙d), flat rate 

f ,N = qNW  Qdm,HB Q ,N f ,N ∙ Q  = 15 l/(P∙d)Determination of emergency 





ⅆS(t)ⅆt = ΣQ(t) =ΣQzu,1(t) 2 ΣQab,1 (t) +  ΣQzu,2(t) 2 ΣQab,2 (t) + ⋯+ ΣQzu,n(t) 2 ΣQab,n (t) (8)

the chapter < =)
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0.04 m³/(h∙km), and the treatment quality of the distributed drinking water is 
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h 50 L/(P∙d), adopted from [52]
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h 50 L/(P∙d), adopted from [52]
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öffentlichen Wasserversorgung, Steckbrief: ZV <Oberlausitz WV= Zittau (iDA Data Portal for 
4Public Water Supply Authorities, Profile: ZV 8Oberlausitz WV9 Zittau); LfULG: Dresden, 
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